
金融監督管理委員會保險局 108 年上半年 

績優服務人員具體事蹟一覽表 

姓名 具體事蹟 

周乾暉 一、辦理辦公室財產、物品管理，妥善執行財產管理與檢核作業，對於工作有相當熱忱

且配合度高，亦善於與他人合作溝通，使整體作業流程更臻完善。 

二、辦理辦公室工務管理業務，對於辦公廳舍、設備及環境之維護與保養不遺於力，且

辦公環境基礎設備損壞時，能設法勉力自行修繕，撙節公帑，實值嘉許。 

三、辦理本局高架地板更新案，強化保障本局人員行走安全，且於廠商施工之連續假期

及週末假日期間均到場全程監工，認真負責。 

四、執行本局節能減碳措施之規劃及管控，成效良好，另據水利署函以，經初步分析，

本局 107 年評比結果符合經濟部「機關學校常態節水行動獎勵原則」，節水成效卓

著。 

五、謙和有禮，主動關心辦公室長官同仁，對於非主辦業務也能積極協力團隊達成目

標，且常在工作過程中發掘問題並設法解決，堪為同仁表率。 

六、自 106 年 12 月到本局服務，勤勉認真，積極任事，學習與適應能力強，任內所負

責工作均能圓滿完成。 

洪家璇 一、推動行動裝置保險轉型，釐清原產品修護契約責任保險適用疑義，並責成中華民國

產物保險商業同業公會規劃轉型方案，期間多次邀集產險公會及法律學者專家研商

討論，並督請產險公會規劃辦理行動裝置保險單一業務員測驗及相關配套措施，以

保障消費者權益，業於 107 年 1 月 1 日起順利轉型，圓滿達成任務。 

二、行動裝置保險轉型後仍積極關注市場動態，適時與行政院消保處、立委、電信業者

與媒體記者等充分溝通及輿情回應，另針對部分個案產險公司實務作業及銷售等問

題，多次召開會議研商討論並釐清疑義，以維市場紀律，盡心負責。 

三、協助行政院農業委員會推動農業保險及立法相關事宜，多次簽報農業保險法草案之

修正建議，並就農委會函詢保費延緩交付案彙整研析意見；另配合各縣市政府需

求，鼓勵產險公司開發多樣化農業保險商品，並多次參與農委會公聽會及立委協調

會等，就立委媒體關切議題及輿情回應持續迄今，盡心盡力。 



四、辦理保險業洗錢防制及打擊資恐作業，期間辦理多場 FATF 評鑑方法論說明會議，

邀集產險公會及全體產險公司逐條討論評鑑重點，並追蹤產險公司執行情形及安排

到會(局)報告相關事宜，以及參與行政院洗錢防制辦公室舉辦相互評鑑模擬評鑑等

會議，認真負責。 

五、辦理保險業大股東持股設質比率之彙整及法規研議、保險業提報財業務報告備查之

法規適用等案，認真盡職。 

六、負責本組政策性保險商品業務，以協助相關目的事業主管機關政策推動，並彙整研

析相關資料供長官參考，盡心盡力。 

 


